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1.ENQUADRAMENTO

O presente documento apresenta a andlise referente a concretizacdo do Plano de Formagdo dos Profissionais
(colaboradores e professores) da Escola Comércio do Porto (ECP) referente ao ano letivo de 2025/2026. A sua
importancia reside na analise comparativa do plano pré-estabelecido com a efetiva concretizagdo do mesmo, bem
como no seu controlo. No &mbito do Sistema de Garantia da Qualidade em funcionamento na ECP, este relatério
insere-se no ciclo PDCA, na fase de Avaliagdo e Revisdo, constituindo uma fase essencial para a manutengdo e

continuidade da melhoria continua.

O plano de formag&o dos profissionais esta estreitamente relacionado com os seguintes objetivos estratégicos:

D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima organizacional assim como da utilizagdo das instalagdes e
equipamentos salvaguardando a sustentabilidade econdmica e financeira da ECP

B1 - Potenciamento da interdisciplinaridade reforgando a articulagdo curricular entre dreas de saber através de
estratégias diversificadas e de diferenciagdo fomentando uma relagdo pedagdgica empatica

B2 - Melhorar o acompanhamento permanente e reforgar a oferta programas de apoio para a educagao
inclusiva

C2 - Incentivar ligagbes com entidades internacionais ao nivel de ERASMUS, Etwinning e promovendo a
internacionalizagdo da escola

2.PLANO DE FORMACAO 2025/2026

No inicio do ano letivo de 2025/2026 foi elaborado e aprovado o Plano de Formac&o para os Profissionais da escola.

Para um quadro de pessoal em setembro de 2025, constituido por 3 profissionais a tempo parcial e 22 a tempo
completo, a formacdo exponencial minima era de 835,6 horas de formagdo. Foram programadas 16 agdes de
formagao, abrangendo 103 formandos e totalizando 891 horas de volume de formagao. Foi definido como objetivo
minimo a realizagdo de, pelo menos, 100% da a formagdo exponencial minima, ou seja, o objetivo de concretizagao

de, no minimo, de um volume de formacao de 835,6 horas.
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3.DESCRICAO DAS ACOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL REALIZADAS EM 2025/2026

3.1. A¢des de formagao previstas e executadas:

e RF1 - Inteligéncia Artificial Avangada para Educagdo - Reimagine Lab
Novas maneiras de integrar a inteligéncia artificial nas praticas de ensino. Como a |IA pode transformar
praticas pedagdgicas, apoiar professores e potenciar aprendizagens mais personalizadas e significativas
para os alunos. Inovagdo educativa e exploragdo de novas ferramentas e abordagens. Formagdo
desenvolvida pela empresa REIMAGIBE LAB, formadores Amparo Chumacero e Xavier Pascoal, com a

duragdo de 10 horas, abrangendo 14 profissionais internos;

e RF2 - Inteligéncia Artificial para Contabilistas
A inteligéncia artificial como uma poderosa ferramenta ao servigo da contabilidade e da Gestdo. Formagao
desenvolvida pela Ordem dos Contabilistas Certificados, com a duragdo de 8 horas, assistida por apenas

um profissional interno;

e RF3 - Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo
Educacdo inclusiva e medidas de suporte a apoio a aprendizagem, no ambito do Decreto Lei n254/2018.
Consolidar e aprofundar préticas pedagodgicas, para uma resposta educativa ajustada a diversidade dos
nossos alunos. Formacgdo interna, realizada pela professora Susana Pinho, com a duragdo de 2 horas,

abrangendo 7 profissionais internos.

e RF6 - Excel Avangado
O Excel como ferramenta importante no dia-a-dia do contabilista certificado e como um sistema de apoio
a gestdo. Formacdo desenvolvida pela Ordem dos Contabilistas Certificados, com a duragdo de 8 horas,

assistida por um profissional interno.

e RF8-Plano de Seguranga Interno - Medidas de Autoprotegdo
Informacdo e explicitacdo do organograma, procedimentos, equipas e plano de evacuagdo, para todos os
profissionais internos e externos. Formacao interna, dinamizada por Daniel Melo, com a duragdo de 0,5

horas, abrangendo 12 profissionais internos e diversos externos.
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e RF9 - Sistema de Garantia de Qualidade
Formagdo periddica anual, aberta a todos os profissionais internos e externos, sobre o SGQ da ECP
implementado. Informag&es e explicitacdo sobre o SGQ da ECP, ciclo PDCA, indicadores monitorizados,
objetivos especificos, gestdo documental, processos, procedimentos, participacdo dos diversos
stakeholders, inquéritos, entre outros. Formagao interna, dinamizada pela profissional Susana Dantas, com

a duragdo de 0,5 horas, com a participagdo de 11 profissionais internos e diversos externos.

e RF10 - Orgamento de Estado para 2026
Principais medidas e alteragbes, com impacto nas pessoas e organizagbes, advindas do Orgamento de
Estado. Formagdo desenvolvida pela Ordem dos Contabilistas Certificados, com a duragdo de 8 horas,

assistida por um profissional interno.

e RF12 - Técnica Auxiliar de A¢ao Educativa
Formagdo especifica para Técnico/as Auxiliares em escolas, com abordagem nos seguintes temas:
enquadramento legislativo, desenvolvimento da crianga, assisténcia a criangas, socorrismo pediatrico,
higiene e seguranga no trabalho, relacionamento interpessoal e, organizagdo de espagos. Formagao
externa, desenvolvida pela 19 Project Centro de Formagdo, com a duragdo de 210 horas, com a frequéncia

de 1 técnica auxiliar da ECP.

e RF15 - Informatica — Inteligéncia Artificial
Formacgdo interna, dinamizada pelo informatico Ricardo Louback, com a duragdo de 4 horas, frequentada
por 4 profissionais internos da ECP. Pretendeu-se transmitir os principais conceitos de IA, desenvolver

solugdes, utilizar a IA em contextos reais, ética, impacto social e limites da IA.

e RF16 - Curso de Orientagdo Vocacional e Desenvolvimento de Carreira
Formacdo externa, desenvolvida pela empresa de formagao CRIAP, com a duragdo de 43 horas, frequentada
por uma psicéloga da ECP. Abordaram-se os seguintes temas: a construgdo de projetos de vida nas
sociedades contemporaneas, modos de compreender e promover psicologicamente o desenvolvimento
vocacional, dimensdes estruturantes da consulta psicoldgica de orientagdo vocacional, promog¢do da
exploragdo reconstrutiva do investimento vocacional, projecdo do futuro e avaliagdo integral do processo,
eficdcia das intervengdes psicoldgicas e orientagdo vocacional, reavaliagdo da intervengdo, novas politicas

e mudangas.
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e RF17 - Neuro divergéncia em contexto escolar
Formacdo interna, dinamizada pela psicéloga Lucia Macedo, com a duragdo de 4 horas, abrangendo 6
profissionais internos da ECP. No ambito da relagdo entre pessoal ndo docente e alunos, abordou-se o que
é a neuro divergéncia, a importancia da escola e o papel do pessoal ndo docente, os casos da ECP, gestao

de crise e sinais de alerta.

e RF20 - Especializagdo Avancada em Educagdo Especial e Inclusiva
Formagdo externa, desenvolvida pela empresa de formagdo CRIAP, com a duragdo de 133 horas,
frequentada por um professor interno da ECP. Abordaram-se os seguintes temas: enquadramento legal da
educagdo inclusiva; abordagem multinivel em educagdo; desenho universal para a aprendizagem; modelo
organizacional de enquadramento da educagao inclusiva; processo de identificacdo e medidas de suporte

a aprendizagem e inclusdo; e trabalho de projeto.

e RF22 - Pacote Habitagao, Novo Ciclo Contributivo e Ciberserguranca
Formacdo obrigatéria da Ordem dos Contabilistas Certificados, com a duragdo de 8 horas, assistida por um
profissional interno, no ambito de atualizagdo profissional, onde foram abordados os seguintes temas: as
significativas alteragées no regime da habitagdo, o novo ciclo contributivo da Seguranca Social e aspetos da

Ciberseguranca nas empresas.

e RF23 - Lingua Inglesa - General English
Formacao externa, lecionada pela entidade externa formadora British Council, com a duragdo de 30 horas,

frequentada por uma profissional interna da ECP, ao nivel de aprendizagem da Lingua Inglesa nivel I.

3.2. Agoes de formagao nao previstas e executas

o RF4 - EfVET Annual Conference 2025
Conceber o futuro do ensino profissional, tendo o bem-estar como principio orientador. A crescente
integracdo da inteligéncia artificial, da automacédo e do trabalho remoto, que exige uma reavaliagdo de
como o bem-estar esta inserido nos modelos de aprendizagem, no contexto profissional e nas condigoes
de trabalho. Formagéo internacional desenvolvida pela EfVET, com a duragdo de 22 horas, abrangendo 2

profissionais internos.
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e RF5 - Avaliar com Sentido na Era da Inteligéncia Artificial
Com abordagem sobre os seguintes temas: o que a Inteligéncia Artificial exige de nés, o que acrescenta;
que praticas geram valor real para professores e alunos; ferramentas concretas e exemplos de uso,
vantagens/limita¢des e cuidados para uma avaliagdo com sentido. Formagdo dinamizada pela FORMA-TE e

desenvolvida pelo formador Mério Martins, com a duragdo de 3,5 horas, frequentada por uma profissional.

e RF7 - Nogoes e Normas de Qualidade
No ambito do Sistema de Garantia da Qualidade, formagdo inicial certificada para reforgo de
conhecimentos e competéncias na drea da Qualidade. Abordou-se: o que é a qualidade; controlo da
qualidade; qualidade ambiental; prevengdo da poluigdo; reducdo de desperdicio e rentabilizacdo de
recursos; normas ISO 9000 e ISO 14000; verificagdo e controlo do trabalho produzido. Formagdo

desenvolvida pela DataColab, com a duragdo de 25 horas, frequentada por uma profissional interna.

e RF11 - Formagao Inicial em Agricultura Biolégica
No dmbito do projeto “Horta Pedagédgica” da ECP, participagdo de uma professora nesta formagao inicial
sobre agricultura bioldgica, com a duragdo de 3 horas, organizada pela Camara Municipal do Porto e
desenvolvida pelo Centro de Educacdo para a Sustentabilidade, tendo sido abordado assuntos sobre a
agricultura biolégica: principios gerais, técnicas de solo e plantas, sustentabilidade na produgdo,

conhecimentos tedricos a capacidades praticas.

e RF13 - Marketing Digital
Realizada pelo professor Dr. Marco Bagheri, do ISAG, com a duragdo de 107 horas, frequentada por uma
professora, abordando o Marketing Digital: definir, implementar, integrar e supervisionar as estratégias de

marketing; conhecer os mercados da concorréncia e sua evolugao.

e RF14 — Rumo a uma Educag¢ao mais Inclusiva com a IA
Formac3o externa, desenvolvida pela Imagina, Educacién y Ocio, S.L., com a duragdo de 40 horas, assistida
por uma psicéloga da ECP. Abordaram-se os seguintes temas: utilizacdo segura ética e responsavel das
tecnologias de inteligéncia artificial em sala de aula; aplicagdo da IA de forma pratica e personalizada,
adaptando a aprendizagem as necessidades e ao ritmo de cada aluno; reflexdes sobre o trabalho docente,

a gestdo do tempo e a informag3o educativa, a resiliéncia face a ascensdo da |A na sala de aula.
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RF18 - Excel do basico ao avangado + Dashboards com Power BI
Formagao externa, dinamizada pela entidade Udemy, com o formador Edmilson Santos, com a duragdo de
21,5 horas, frequentada por 1 profissional interna da ECP. Como temas da formacdo: gestdo e analise de

dados aplicado a novas ferramentas, e adquirigdo e aperfeicoamento de conhecimentos de Excel avangado.

RF19 - Seguranca Social - Sistema, Protecdo Solidariedade, Sustentabilidade

Formagao desenvolvida pela Ordem dos Contabilistas Certificados, com a duragdo de 7,5 horas, assistida
por um profissional interno, onde foi abordado: os atores do sistema da Seguranga Social e as respetivas
atribuigOes; principais prestacGes atribuidas pela Seguranga Social nas diversas eventualidades; principais
regras contributivas do regime de trabalhadores por conta de outrem; a sustentabilidade do sistema

portugués de Seguranga Social e as formas de a garantir.

RF21 - Capacitacdo de Formadores para a Operacionaliza¢do de Qualificagdes Baseadas em Resultados
de Aprendizagem

Formagdo externa, desenvolvida pelo Ministério da Educagdo, através do servigo EQUCA, com a duragdo de
17 horas, frequentada por uma professora interna da ECP, de forma a disseminar a informagdo e
conhecimento pelos diversos professores da ECP. No ambito da reestruturagdo dos planos curriculares,
através de resultados de aprendizagem, a serem desenvolvidos na integra a partir de setembro de 2026
nas escolas profissionais, destaque para: o planeamento curricular; praticas pedagdgicas; estratégias de
avaliacdo; atualizagdo do Catalogo Nacional de Qualificagdes; reforgo da implementagdo da metodologia
de resultados de aprendizagem; desafios e oportunidades associadas a operacionalizagdo das qualificagdes

organizadas em resultados de aprendizagem.

RF24 - Operacionalizagdo de qualificagbes baseadas em resultados de aprendizagem nos cursos
profissionais

No dmbito da disseminagdo das informagdes e conhecimentos adquiridos na RF21, a ECP desenvolveu uma
formacdo interna para professores internos e externos, com a duragdo de 6 horas, de forma a compreender
e operacionalizar as qualificagbes baseadas em resultados de aprendizagem. Recaiu sobretudo sobre os
novos referenciais dos cursos profissionais, os principios da avaliagdo por resultados de aprendizagem,

metodologias de planificagdo e desenvolvimento e monitorizagdo de projetos.
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3.3. Ac¢Oes de formagdo previstas e ndao executas

Curso avancado em Coaching Educativo e o Sucesso Escolar

Previsto abranger 2 profissionais da area dos Servigos de Psicologia e Orientagdo da ECP, com a duragao
de 37 horas, ndo se realizou por falta de formandos. Formagdo externa a ser desenvolvida pela CRIAP.

Prevengdo de conflitos

Estd prevista a frequéncia da Diretora pedagdgica da ECP, com a duragdo de 6 horas, ndo se tendo

realizada por falta de formandos. Formagao externa.

4.LISTAS DE FORMAGOES EXECUTADAS 2025/2026

Quadro 2 — Formagdo executada 2025/2026

A.E-o-: 202512026
. - 3 e Avangar
™ Designag3o da Agdo H’:la Fo"";‘o' U fntidade Sreisto (Dia de inieio) (z)
s g Set | OQut |Nov|Dez| Jan|Fev |Mar| Abr|Mai| Jun| Jul |Ago] S N

Inteligéncia Artificial Avangada para Educag3o - Reimagine Lab 10 i Amparo e Xavier { Reimagine Educd 4 ¢S H
Inteligéncia Artificial para Contabilistas 8 i0OCC z
Medidas de Suporte & Aprendizagem e a Inclus3o 27" T8Usana Pinho | ECP 29 z
EfYET Annual Conference 20256 22 iVarios ¢ EfVET 22325 z
Ayaliar com Sentido na Era da Inteligéncia Artificial 35 Mario Martins ¢ Forma-te 18 z
Excel Avangado g i0CC 28 z
UFCD 1122 Nogdes e Normas de Qualidade 25 iDataColab 22 z
Piano de Seguranga Interno 05 :iDanielMelo{ECP 9 z
Sistema de Garantia de Qualidade 05 :SusanaDantas{ECP 9 z
Orgamento de Estado 2026 g :0CC 26 z
11 i Formag3o Inicial em Agricultura Biolgica 3 iCentro de Educag3o para a Sustent: 16 2
12 : Tecnica Autiliar de Agao Educativa 210 |9 Project Centro de Formagao 13 z
13 i Marketing Digital 107 i Prof.Dr. Marco Bagheri ¢ ISAG 18 z
14 : Rumo auma Educagao mais Inclusiva com ala 40 ilmagina, Educacion y Ocio, S.L. 4 z
15 :informatica A 4 "{Ricardo Louback | ECP 22 z
16 :Curso de Orientag3o Vocacional e Desenvolvimento de Carreira 43 iInstituto Criap 13 z
17 iNeuro divergéncia em contexto escolar 4 iLuciaMacedo ! ECP 19 z
18 : Excel do basico ao avangado « Dashboards com Power BI 215 iEdmilson Santos ¢ Udemy 23 z
19 i Seguranga Social - Sistema, Protegao Solidariedade, Sustentabilidade 75 i0CC 22 z
20 :Especializag3o Avangada em Educagao Especial e Inclusiva 133 iCRIAP 12 z
21 :Capacitagao de Formadores para a Operacionalizag3o de Quaffficaq&s Basead 17 iEduca 30 z
22 i Pacote Habitagao, Novo Ciclo Contributivo e Cib g ¢ 8 i0CC 9 2
23 i General English 30 iPaul East/ British Council 1 z
24 : Operacionalizag3o de qualificagGes b das em Itados de aprendi n¢ 6 iDiana MesquilaféCP 29 z
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5.ANALISE

Em 2025/2026 foram realizadas um total de 14 ag¢bes das 16 planeadas que corresponde a 87,5% do planeado no
plano de formacdo, tendo ficado por realizar 2 agGes de formagdo, correspondendo a 12,5%. Na totalidade do plano
de formagdo estavam previstas a realizacdo de 547 horas de formagdo. Ao longo do ano letivo realizaram-se 10
agdes que nao estavam contempladas no plano inicial. Nesse sentido, além das 14 a¢des que estavam planeadas e
que foram realizadas, foram executadas mais 10 agdes ndo previstas, totalizando 24 agbes realizadas. Foram
realizadas um total 721,5 horas de formagao (superior ao previsto), 81 formandos abrangidos (ligeiramente inferior

ao programado de 103) e um volume de formacgdo de 974 horas (superior as 891 horas de volume previstas).
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