MAPA de MONITORIZAGAO de INDICADORES - 25/26

MP.002/ 3

Processos.

PRO.01 -
Planeamento da
Oferta Formativa

PRO.002 - Selecio
de alunos

PRO.003 -
Desenvolvimento da
formagio

2025/2026

PRO.004 -

Empregabilidade e

prosseguimento de
estudos

Valor Meta Valor Meta Valor Meta
25/26 26/27 27/28
Indicador Objetivo Estratégico Resp. Processo Férmula de Calculo Periodicidade  [><
Resultado
B1- i dai
) reforsando a articulagdo curricular entre dreas . ) .
Grau de ento do plano anual N.2 atividads lizadas / N.2 atividad
rau ce cumprim P U3l | je saber através de estratégias diversificadas | AnaMestre |\ 2tividades realizadas /.2 atividades Periodo escolar | > | 100,0% 100,0% 100,0% 137,3%
de atividades or anranes : previstas) *100
e de diferenciagio fomentando uma relagio
pedagégica empitica
A2 - Adotar uma oferta formativa de acordo .2 de alunos matriculados pela 1.2 vez na ECP
Ndmero de alunos matriculados (CP) |com a evolugio e leitura dos mercados em que Vitor Lira nas s pela1® Mensal até janeiro| 2 100 100 100 87
atuamos (comércio e servicos)
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
aluno/as pelo aumento das taxas de )
[ Taxa de médulos em atraso (Cursos Vol di dul tr Vol di
X dulos em atraso (Curs; conclusio, empregabilidade e ou (Volume de médulos em atraso / Volume de Periodo escolar | < 4,8% 4,7% 4,6% 4,9%
nais) ° ) médulos avaliados) *100
prosseguimento de estudos e redugdo do
abandono escolar
(A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
aluno/as pelo aumento das taxas de .
Taxa de aband lar (C: N.2 de alunos desistentes / N.° de al
axa de abandono escolar (Cursos | o0 regabilidade e ou (N.2 de alunos desistentes / N.¢ de alunos Mensal < 10,0% 9,5% 9,0% 10,6% 00% | 00% | 0,0% | 2,0% | 20% | 2,5% | 2,5% | 2,5% | 25% | 2,5% | 88%
Profissionais) N N matriculados) x 100
prosseguimento de estudos e redugio do
abandono escolar
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
aluno/as pelo aumento das taxas de (Volume de faltas liquidas de equivaléncias /
Taxa de Absentismo conclusio, empregabilidade e ou Volume de horas dadas passiveis de serem Mensal <|  1s5% 15,0% 14,5% 15,9% 13,9% | 14,7% | 16,8% | 21,9% | 24,5% | 21,3% | 27,4% | 23.3% | 18,4% | 19,6% | 10,1% 16,0%
prosseguimento de estudos e redugio do assitidas) x 100
escolar
(A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
Taxa de transicio de ano curricular aluno/as pelo aumento das taxas de (N.2 de alunos transitados 1.2 e 2.2 ano
520 de conclusio, empregabilidade e ou curricular / N.2 de alunos matriculados no 1.2 | Anual (em agosto) | > | 89,0% 90,0% 91,0% 88,5%
(Cursos Profissionais) | . .
prosseguimento de estudos e redugio do 2.2 ano curricular) x 100
abandono escolar
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
I I to das taxas d Diana Monteiro )
 Taxa de conclusdo do diltimo ano aluno/as pelo aumento das taxas de (Ne de alunos do 3.2 ano que concluiram / N.2 de -
° : conclusio, empregabilidade e ou ' Anual (em janeiro) | 2 | 86,0% 86,5% 87,0% 85,7%
curricular (Ciclo 2022/2025) ) alunos matriculados no 3.2 ano) x 100
de estudos e redugio do
abandono escolar
A1 - Melhorar o d ho académico d )
elhorar o desempenho académico do/as (N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / (N.2
raxa de coneluséo do ciclo formativo ~|14110/2 Pelo aumento das taxas de de alunos matriculados no 1.2 ano, exceto
” conclusio, empregabilidade e ou ‘ = ano, Anual (em janeiro) | > | 66,0% 67,0% 68,0% 65,6%
(ciclo 2022/2025) ° . alunos falecidos, alunos que mudaram de curso
prosseguimento de estudos e redugio do
ou de escola)) x 100
abandono escolar
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
' ) aluno/as pelo aumento das taxas de
Grau de satisfagdo da entidade de P
IS ! conclusio, empregabilidade e ou Através de inquérito Mensal > 37 38 38 37
prosseguimento de estudos e redugio do
abandono escolar
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
aluno/as pelo aumento das taxas de
Grau de satisfagdo dos alunos conclusio, empregabilidade e ou Através de inquérito Anual (em maio) | 2 33 34 35 33
prosseguimento de estudos e redugio do
abandono escolar
 Srau de satisfacio dos encarregados _|B3 - Aumentar o envolvimento dofas EE co-
< 8 responsabilizando as familias na trajetéria Através de inquérito Anual (em junho) | 34 35 36 33
de educagdo N
escolar e no sucesso educativo do/as aluno/as
A1 - Melh h émi
- elhorar o desempenho académico do/as (N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que
Taxa de empregabilidade ou aluno/as pelo aumento das taxas de Concliram o oo wstho o trabathar ofou estudar
Prosseguimento de Estudos (Ciclo  |conclusio, empregabilidade e ou ram € qus Anual (em janeiro) | 2 | 76,0% 77,0% 78,0% 75,0%
° ) no ensino superior / n.2 de alunos do 3.2 ano que
2021/2024) prosseguimento de estudos e redugio do !
concluiram) * 100
abandono escolar
A1 - Melhorar o d ho académico d )
elhorar o desempenho académico do/as (N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que
Taxa de nadreade |21UN0/2s peloaumento das taxas de concluiram e que estdo a trabalhar na 4rea de
s eou Anual (em janeiro) | > | 41,0% 42,0% 43,0% 40,0%

formagdo (Ciclo 2021/2024)

prosseguimento de estudos e redugdo do
abandono escolar

Daniel Melo

formagao / N.2 de alunos do 3.2 ano curricular
que concluiram e que estdo a trabalhar) * 100
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Valor Meta Valor Meta Valor Meta
25/26 26/27 27/28

Processos Indicador Objetivo Estratégico Resp. Processo Férmula de Célculo Periodicidade |><| -
Resultado

A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
aluno/as pelo aumento das taxas de
conclusio, empregabilidade e ou
prosseguimento de estudos e redugio do
abandono escolar

(N2 de alunos do 3.2 ano curricular que
concluiram o curso e que prosseguiram para o
Ensino Superior / N.2 de alunos do 3.2 ano
curricular que conluiram com sucesso) X 100

Taxa de prosseguimento de estudos

(Ciclo 2021/2024) Anual (em janeiro)

W

34,0% 35,0% 36,0% 33,3%

[ Tigagoes com entidades de
ambito regional, nacional assegurando
Grau de sati dos i dominios de 3o (FCT, Conforme grelha EAQVET - satisfagao dos
de ex-alunos (Ciclo 2021/2024) empregabilidade, estagios/projetos empregadores por competéncia
curriculares) como fatores de motivagio para
0 sucesso do curso

Anual (em janeiro)

W
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PRO.005 - Gestdo

Financeira - -
D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima

organizacional assim como da utilizagio das
Numero de reclamagdes i des e i a Namero de reclamagdes Mensal < 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
sustentabilidade econémica e financeira da
ECP

Carlos Correia

D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima
organizacional assim como da utilizagdo das (Proveitos realizados / Proveitos orgamentados)
Taxa de Execugdo O i Bes e equi a 100 Mensal > 91,0% 93,0% 95,0% 90,6% 7,0% | 14,7% | 22,6% | 28,9% | 37,0% | 45,7% | 55,0% | 62,6% | 71,7% | 79,5% | 86,1%
sustentabilidade econémica e financeira da

ECP

PRO.006 -
Marketing e
Comunicagdo

A2 - Adotar uma oferta formativa de acordo
indice geral de procura com a evolugio e leitura dos mercados em que | Sarah Chaves |Nimero de alunos que efetivaram a inscrigio
atuamos (comércio e servicos)

Mensal desde
margo a agosto

145 150 155 141

W

PRO.007- Gestédo de
Recursos Humanos e

Recursos Materiais D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima

organizacional assim como da utilizagéo das
i Bes e equi a Através de Inquérito Anual (em junho)
sustentabilidade econémica e financeira da
ECP

Grau de satisfacdo geral dos
profissionais
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D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima
organizacional assim como da utilizagio das | Marisa Martins
i Bes e equi a Através de Inquérito Mensal > 38 38 38 4 40 | 40 | 39 | 39 | 37 | 37 | 37 | 37 | 37 | 37 | 38
sustentabilidade econémica e financeira da
ECP

Grau de satisfacdo dos profissionais
[com a formagdo

D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima
organizacional assim como da utilizagdo das (N.2 de horas de formagao dos recursos
i des e equi a humanos realizadas / n.2 de horas de formagao Mensal 2| 100,0% 100,0% 100,0% 130,4% 17,7% | 19,4% | 29,0% | 29,0% | 31,7% | 69,7% | 74,4% | 82,0% | 88,4% | 106,3% | 116,6%
sustentabilidade econémica e financeira da previstas) x 100
ECP

[ Taxa de cumprimento do plano anual
de formacao dos profissionais

D1 - Aumentar a visibilidade e notoriedade
Numero de no conformidadesna |externa, fortalecendo a relagio da escola com Numero de ndo conformidades na Auditoria
Auditoria Interna a comunidade em geral e a satisfagdo dos Interna

stakeholders

n
=
=
=
o

Anual (em margo)

PP.08 - Gestdo do
Sistema de Garantia D1 - Aumentar a visibilidade e notoriedade

PPl 2xa média no cumprimento da meta |externa, fortalecendo a relagdo da escola com Ana Mestre  |(Namero de indicadores que cumpriram a meta
dos indicadores a comunidade em geral e a satisfagdo dos / niimero total de indicadores) * 100
stakeholders

Anual 2 68,1% 72,6% 77.2% 63,6%

e Melhoria Continua

D1 - Aumentar a visibilidade e notoriedade
externa, fortalecendo a relagio da escola com
a comunidade em geral e a satisfagéo dos
stakeholders

Nivel do selo EQAVET Nivel do selo EQAVET Anual - — n —
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