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1.ENQUADRAMENTO 

 

O presente documento apresenta a análise referente à concretização do Plano de Formação dos 

Profissionais (colaboradores e professores) da Escola Comércio do Porto (ECP) referente ao ano letivo de 

2024/2025. A sua importância reside na análise comparativa do plano pré-estabelecido com a efetiva concretização 

do mesmo, bem como no seu controlo. No âmbito do Sistema de Garantia da Qualidade em funcionamento na ECP, 

este relatório insere-se no ciclo PDCA, na fase de Avaliação e Revisão, constituindo uma fase essencial para a 

manutenção e continuidade da melhoria contínua. 

 

O plano de formação dos profissionais está estreitamente relacionado com o objetivo estratégico:  

 

D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima organizacional assim como da utilização das instalações e 
equipamentos salvaguardando a sustentabilidade económica e financeira da ECP 

 

2.PLANO DE FORMAÇÃO 2024/2025 

 

No início do ano letivo de 2024/2025 foi elaborado e aprovado o Plano de Formação para os Profissionais da escola. 

Para um quadro de pessoal em setembro de 2024 constituído por 3 profissionais a tempo parcial e 20 a tempo 

completo, a formação exponencial mínima era de 853 horas de formação. Foram programadas 19 ações de 

formação, abrangendo 130 formandos e totalizando 1348 horas de volume de formação. Foi definido como 

objetivo mínimo a realização de, pelo menos, 100% da a formação exponencial mínima, ou seja, o objetivo de 

concretização de, no mínimo, de um volume de 853 horas.   

 

 

 

https://www.ecpescolacomercioporto.pt/wp-content/uploads/2024/11/Plano-Formacao-Profissionais-da-ECP_20242025.pdf
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 Na sequência do exposto em anteriormente, foi aprovado o seguinte Plano de Formação dos Profissionais para 2024/2025: 

 

 

 

Quadro 1 – Plano de Formação 2024/2025 

MP.003/ 3

N.º Ação de formação Área de Formação Categoria Interna / Externa Nº Horas Nº Formandos
Volume 

Horas
Previsão Custo estimado

1
Reimagine Lab - Transformação e inovação

educativa. Aprofundando a IA. What’s next?
149 - Formação de professores/formadores e ciências da da educação - programas não classificados noutra área de formaçãoOperacional Externa 12 12 144 set/24 1 140,00

2 OCC- Contratação Pública 344 - Contabilidade e fiscalidade Operacional Externa 8 1 8 set/24 0,00

3 Pesquisa de mercados 345 - Gestão e administração Operacional Externa 112 1 112 out/24 0,00

4 Formação Pedagógica Inicial de Formadores 142 - Ciências da educação Operacional Externa 90 1 90 nov/24 100,00

5 Sistema de Garantia de Qualidade 345 - Gestão e administração Objetivo Estratégico Interna 8 22 176 nov/24 0,00

6 Meta Ads 342 - Marketing e publicidade Operacional Externa 20 1 20 nov/24 7,00

7 Contabilidade e Fiscalidade OCC 344 - Contabilidade e fiscalidade Operacional Externa 4 1 4 nov/24 0,00

8 Plano de Segurança Interno - Medidas de Autoproteção 862 - Segurança e higiene no trabalho Objetivo Estratégico Interna 1 21 21 nov/24 0,00

9 Contabilidade e Fiscalidade OCC 344 - Contabilidade e fiscalidade Operacional Externa 4 1 4 dez/24 0,00

10 Primeiros Socorros 729 - Saúde - programas não classificados noutra área de formação Operacional Externa 8 22 176 jan/25 600,00

11 Simulação empresarial 345 - Gestão e administração Operacional Externa 168 1 168 jan/25 0,00

12 TikTok Marketing 342 - Marketing e publicidade Operacional Externa 9 1 9 jan/25 270,00

13 Orçamento de Estado 2025 344 - Contabilidade e fiscalidade Operacional Externa 8 1 8 jan/25 0,00

14 Informática 480 - Informática Objetivo Estratégico Interna 12 4 48 fev/25 0,00

15 Manuseamento de Extintores e Bocas de incêndio 862 - Segurança e higiene no trabalho Operacional Externa 8 22 176 fev/25 280,00

16 Inglês - A1 222 - Línguas e l iteraturas estrangeiras Objetivo Estratégico Externa 12 5 60 mar/25 350,00

17 Inglês - A2 222 - Línguas e l iteraturas estrangeiras Objetivo Estratégico Externa 12 5 60 mar/25 350,00

18 Consultoria Educacional 149 - Formação de professores/formadores e ciências da da educação - programas não classificados noutra área de formaçãoOperacional Externa 8 7 56 abr/25 250,00

19 Contabilidade e Fiscalidade OCC 344 - Contabilidade e fiscalidade Operacional Externa 8 1 8 mai/25 0,00

512 130 1348 3 347,00

Plano de Formação Profissionais 2024/2025
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3.DESCRIÇÃO DAS AÇÕES DE FORMAÇÃO DE 2024/2025 

3.1.  Ações de formação previstas e executadas: 
 

 RF1 - Transformação Educacional com IA: Int. à Criação, Design e Avaliação em sala de aula 

Descrição: Novas maneiras de integrar a inteligência artificial nas práticas de ensino; exploração e aplicação 

de metodologias ativas como PNL e ApS. Formadores: Amparo Chumacero e Xavier Pascoal. 

 

 RF2 – Contratação Pública 

Descrição: Regras da contratação pública e o seu enquadramento juridico consagrado no código dos 

contratos publicos. 

 

 RF4 – Plano de Segurança Interno - Medidas de Autoproteção 

Descrição: Objetivos, organograma, procedimentos, equipas, plano de evacuação. 

 

 RF5 - Sistema de Garantia de Qualidade 

Descrição: O que é o EQAVET, indicadores obrigatórios, objetivos específicos, gestão documental, novos 

objetivos estratégicos.  

 

 RF7 - Enquadramento e tributação das remunerações dos trabalhadores, despesas de representação, 

ajudas de custo e deslocações e estadas 

Descrição: Enquadramento e tributação das remunerações dos trabalhadores, despesas de representação, 

ajudas de custo e deslocações e estadas. 

 

 RF10 - Preenchimento da Modelo 22 de IRC 

Descrição: Considerações sobre o preenchimento do modelo 22 do IRC. 

 

 RF11 - Orçamento de Estado 2025 

Descrição: Orçamento do Estado 2025. 

 

 RF13 - Formação Inicial de Formadores 

Descrição: Comunicar em público, criar dinâmicas pedagógicas, escolher metodologias adequadas e avaliar 

o desempenho dos formandos. 
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 RF16 - Curso Completo de TikTok - Aprenda a viver de TikTok 

Descrição: Conjunto de ferramentas fáceis de usar, soluções orientadas para o desempenho do seu 

negócio. 

 

 RF17 - Pesquisa de Mercados 

Descrição: Reforço e consolidação de conhecimentos na área do Marketing e da Gestão Comercial. 

 

 

 RF22 - Boas práticas segundo o novo estatuto 

Descrição: Formação Plug-In 38725 

 

 RF23 – Primeiros Socorros 

Descrição: Sistema integrado de emergência médica; principios básicos; 4 passos do socorrismo; suporte 

básico de vida; hemorrogias; feridas; queimaduras; lesões na cabeça, pescoço ou dorso; lesões nos ossos, 

músculos ou articulações; intoxicações; AVC. 

 

 RF24 - Segurança contra incêndios - Manuseamento de extintores e bocas de incêndio 

Descrição: Triângulo e tetraedro do fogo; classes do fogo; principais causas e consequências de um 

incêndio; principais fases de um incêndio; medidas de prevenção e proteção; sistema de extinção; prática 

e utilização de extintores; simulacro. 

 

 RF27 - Consultoria Educacional - Gestão do stress 

Descrição: Identificação e  reconhecimento de sinais de alerta, tanto em si próprios como nos outros, bem 

como proporcionar o treino e a aprendizagem de estratégias eficazes de gestão do stress. A formação 

integrou momentos de exposição teórica com espaços de interação e prática, promovendo um equilíbrio 

entre conhecimento e aplicação. A sua pertinência decorre do reconhecimento dos inúmeros desafios que 

os professores enfrentam, tanto em contexto de sala de aula, como nas restantes responsabilidades 

profissionais. 

 

 RF31 - English Language 

Descrição: Curso de Inglês. 
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 RF32 – Simulação Empresarial 

Descrição: Elaboração do plano de negócio, investimentos financeiros, procedimento de contabilidade e 

gestão, práticas de controlo interno, ética e deontologia profissional. 

 

 

3.2.  Ações de formação não previstas e executas  
 
 

 RF3 – EfVET - Training Gen Z: New Horizons for VET 

Descrição: ACT - Abordar desafios emergentes, a fim de partilhar com todas as entidades do ecossistema 

de ensino e formação profissional ferramentas concretas para proporcionar uma educação e formação de 

sucesso. 

 

 RF6 - Formação Plug-In: Boas Práticas segundo o novo Estatuto 

Descrição: Boas práticas segundo o novo estatuto. 

 

 RF8 - Sessões VET Teams 2024 - oficinas de apoio à formulação de objetivos de projeto 

Descrição: Apoio a beneficiários do setor de ensino e formação profissional. 

 

 RF9 - O Planeamento e a Gestão do Orçamento 

Descrição: Introdução da educação financeira no Ensino Profissional; Metodologias e práticas inovadoras; 

aquisição de conceitos e desenvolvimento de competências necessárias; tornar os nossos alunos cidadãos 

financeiramente responsáveis. Necessidades desejos; despesas e rendimentos; risco e incerteza; 

orçamento e planeamento. 

 

 RF12 - Webinar Construir a Inovação Escolar 

Descrição: Aprender a ser, num país que me viu nascer. A inclusão escolar das crianças e jovens 

estrangeiros: que condições de sucesso. 

 

 RF14 – Poupança e Suas Aplicações e Produtos Financeiros Básicos 

 Descrição: Objetivos da poupança; aplicações da poupança; meios de pagamento; conta bancária; crédito; 

endividamento e seguros. 
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 RF15 – Projeto Por Tua Conta - Direitos e Deveres e Prevenção da Fraude 

Descrição: Saber exercer o direito da reclamação, compreender os riscos existentes na utilização dos 

serviços financeiros digitais, identificar os tipos de fraude, proteger os seus dados pessoais. 

 

 RF18 – Especialização Avançada de Psicopatologia da Criança e do Adolescente 

Descrição: Sindromes genéticas, educação inclusiva, intervenção com famílias, perturbações de 

comportamento e psiquiatria da infância e adolescência. 

 

 RF19- Webinar do Ciclo 360 - Gerir Desafios da Diversidade e Multiculturalidade no Contexto Educativo 

e Formativo 

Descrição: A importância da inclusão e apresentação de estratégias práticas que promovam a colaboração 

e a comunicação eficaz em equipas multigeracionais e multiculturais, potenciada a inovação e coesão nos 

ambientes formativos. 

 

 RF20 – Competência Digital e Educação Financeira 

Descrição: Consciencializar os jovens para conceitos básicos ligados a despesas, receitas, poupanças e 

crédito; escolhas de consumo e orçamento familiar. 

 

 RF21 – Encontro de Professores: do PISA à sala de aula, o caso da Literacia Financeira 

Descrição: Práticas de avaliação em sala de aula; construção de materiais didáticos relevantes; construção 

de critérios de classificação justos; promoção de práticas pedagógicas que contribuam para o sucesso 

escolar. 

 

 RF25 – Projeto internacional Di-Struct - o quê digitalizar, porquê e como. 

Descrição: Melhorar as habilidades digitais dos professores, criando conteúdos interativos e digitais. 

Diretrizes sobre ferramentas digitais. 

 

 RF26 – Strengthening Citizenship Education 

Descrição: Fortalecimento da educação para a cidadania; necessidade de contribuições concretas dos 

programas da EU para o avaço da educação para a cidadania; valores comuns ao desenvolvimento civico e 

à participação na aprendizagem ao longo da vida. 

 

 

 RF28 - Webinar A Criptografia e o Ensino Profissional nos Cursos Profissionais 
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Descrição: A importância da criptografia na segurança digital e como integrar esse conhecimento em 

programas de formação profissional. Os fundamentos da criptografia, aplicações práticas em segurança de 

dados, privacidade e proteção de informações, com foco em como preparar os alunos para os desafios do 

mercado de trabalho. 

 

 RF29 - O Multiculturalismo em Contexto Escolar 

Descrição: Inclusão e valorização da diversidade cultural no ambiente educacional, com o objetivo de 

promover a igualdade, o respeito e a compreensão mútua entre alunos de diferentes origens. Preparação 

para professores, para lidar com a diversidade cultural em sala de aula, promovendo práticas pedagógicas 

que valorizem a inclusão e a equidade. 

 

 RF30 - Doze Práticas com o Chat GPT 

Descrição: Apresentação de doze práticas que podem ajudar os professores no desempenho das suas 

funções, princípios da integração da IA, quatro áreas de intervenção. 

3.3.  Ações de formação previstas e não executas  
 

 Meta Ads 

 Informática 

 Inglês A2 
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4.LISTAS DE FORMAÇÕES EXECUTADAS 2024/2025  
 

Quadro 2 –  Formação executada 2024/2025 

 

 

5.ANÁLISE 

 

Em 2024/2025 foram realizadas um total de 16 ações das 19 planeadas que corresponde a 84% do planeado no 

plano de formação, tendo ficado por realizar 3 ações de formação, correspondendo a 16%. Na totalidade do plano 

de formação estavam previstas a realização de 512 horas de formação. Ao longo do ano letivo realizaram-se outras 

ações que não estavam contempladas no plano. Nesse sentido, além das 16 ações que estavam planeadas e que 

foram realizadas, foram executadas mais 16 ações não previstas, totalizando 32 ações realizadas. Foram realizadas 

um total 770 horas de formação (superior ao previsto), 121 formandos abrangidos (ligeiramente inferior ao 

programado) e um volume de formação de 1.112 horas (também ligeiramente inferior ao previsto).  

Ano: 

N.º

0 Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago S N

1 10 4 e 5 x

2 8  9-23 x

3 22 23-26 x

4 1 13 x

5 1 13 x

6 7 15 x

7 4 7 x

8 6 21 x

9 1,5 20 x

10 4 6 x

11 8 24 x

12 2 14-16 x

13 90 31 x

14 3 21 x

15 1,5 11 x

16 5,5 12 x

17 106 14 x

18 179 25 x

19 2 20 x

20 6 11 x

21 5 25 x

22 7 1 x

23 8 16-23 x

24 8 14-28 x

25 1,5 27 x

26 10 16 e 17 x

27 3 16 x

28 2 26 x

29 2 4 x

30 3 25 x

31 30 31 x

32 160 14 x

33 x

Avançar (x)

Diogo Soveral / ISAG

British Council

Santi Scimeca / Erasmus

Fernanda Torres / INET

Filipe Santos / Bluereport

Filipe Santos / Bluereport

Ordem dos Contabilistas Certificados

Joaquim Azevedo/Fundação Manuel Leão

ENA / Cátia Pinheiro

José Manuel Varejão/Fundação Cupertino Miranda

Competência Digital e Educação Financeira

Webinar do Ciclo 360 - Gerir Desafios da Diversidade e Multiculturalidade no Contexto Educativo e Formativo

Especialização Avançada de Psicopatologia da Criança e do Adolescente

Transformação Educacional com IA: Int. à Criação, Design e Avaliação em sala de aula

Contratação Pública

Sessões VET Teams 2024 - oficinas de apoio à formulação de objetivos de projeto

O Planeamento e a Gestão do Orçamento

Preenchimento da Modelo 22 de IRC

Orçamento de Estado 2025

Encontro de Professores: do PISA à sala de aula, o caso da Literacia Financeira

Boas práticas segundo o novo estatuto

Primeiros Socorros

Segurança contra incêndios - Manueseamento de extintores e bocas de incêndio

Projeto internacional Di-Struct - o quê digitalizar, porquê e como. 

Strengthening Citizenship Education

Consultoria Educacional - Gestão do stress

Webinar A Criptografia e o Ensino Profissional nos Cursos Profissionais

Nº 

Horas
Designação da Ação

EfVET - Training Gen Z: New Horizons for VET

Plano de Segurança Interno - Medidas de Autoproteção

Sistema de Garantia de Qualidade

Formação Plug-In: Boas Práticas segundo o novo Estatuto

Enquadramento e tributação das remunerações dos trabalhadores, despesas de representação, ajudas de custo e deslocações e estadas

Webinar Construir a Inovação Escolar

Formação Inicial de Formadores

Poupança e Suas Aplicações e Produtos Financeiros Básicos

Projeto Por Tua Conta - Direitos e Deveres e Prevenção da Fraude

Curso Completo de TikTok - Aprenda a viver de TikTok

Pesquisa de Mercados

Ordem dos Contabilistas Certificados

Erasmus 

José Manuel Varejão/Fundação Cupertino Miranda

Ordem dos Contabilistas Certificados

Ordem dos Contabilistas Certificados

2024/2025

Previsão (Dia de início)

José Manuel Varejão/Fundação Cupertino Miranda

Matheus Stangherlin

Prof. Dra. Cristina Cunha/ISAG

Formador / Entidade Formadora

Amparo e Xavier/Reimagine Education

Ordem dos Contabilistas Certificados

Vários / EfVET

Daniel Melo / ECP

Marisa Martins / ECP

André Rodrigues / OCC

CRIAP

CRC Virtual

Sónia Santos/Fundação Dr. António Cupertino Miranda

Anabela Serrão/IAVE

Mário Martins/ISLA

Eduardo Sá/Leya Educação

Jaime Silva/ANQEP

Lúcia Macedo / ECP

O Multiculturalismo em Contexto Escolar

Simulação Empresarial

English Language

Doze Práticas com o Chat GPT


