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Indicador Objetvo Estratégico Resp. Processo Férmula de Célculo Perlodicidade |>< AcSio n.8
B1- i da
PRO.OL reforgando a articulaglo curricular entre dreas
rime: ] 2
Planeamento da i"; co rmente doplanoanual | caber através de estratégias diversificaas e | Ana Mestre (':;v;:;‘::‘:;'”"’““/ N ativdades Perfodo escotar | 2
Oferta Formativa ividade de diferenciaio fomentande uma relagio N
pedagogica empdtica
A2 - Adotar uma oferta formativa de acordo
PRO.002 - Selegio de . .2 a .
BRI N mero de alunos matriculados (CP) |com a evolugio e leitura dos mercados em que | Vitor Lira N8 de ,a“""“ matriculados pela 1.0 vez 1 ECP |yl atéjaneiro| 2
alunos nos CP's
atuamos (coméreio ¢ servigos)
PRO.003
(RO ! A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
jermacee Taxa de médulos em atraso (Cursos  [aluno/as pelo aumento das taxas de conclusdo, (Volume de médulos em atraso / Volume de P e
Profissionats) cou de médulos avaliados) *100 ©
estudos e reducdo do abandeno escolar
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as
i ]
L ¢a de sbandonoescolar aluno/as pelo aumento das taxas de conctusdo, | (N2 r..1e alunos desistentes / N.2 de alunos ] s 101% | 101%
eou de matricutados) x 100
estudos e redugdo do abandono escolar
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as . " :
(Volume de faftas liquidas de equivaléncias /
h
aluno/as pelo sumento das taxas de m:’:"‘“' volume de horas dadas passivels de serem Mensal s 17.6% 18.4%
estudos e reduclo do abandono escolar (LR
:L;:;:I:o': ::::«’;P:;shr:::em::::s/:: (N.2 de alunos transitados 1.2 e 2.2 ano curricular
[Taxa de transicio de ano curricular = o 5 de 9 / N.¢ de alunos matriculados no 1.2 e 2.2 ano Anual {em agosto) { 2
estudos e redugiio do abandono escolar s o
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as Diana Monteiro
[Taxa de conctusdo do Gitimo ano aluno/as pele aumento das taxas de conclusio, (N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / N.2 de anual (em janeiro) |2
curricular (Ciclo 2021/2024) eou de alunos matriculados no 3.2 ano) x 100 :
estudos e reduglo do abandono escolar
A1 - Melhorar o desempenhe académico do/as (N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / (N.2
[Taxa de concluslio do ciclo formativo  [aluno/as pelo aumento das taxas de conclusio, de alunos matriculados no 1.2 ano, exceto alunos Anual (em janeiro) | &
(Cicto 2021/2024) eou falecidos, alunos que mudaram de curso ou de 4
estudos e redugdo do abandono escolar escola)) x 100
A1 - Methorar o desempenho académico do/as
Grau de satisfaclio da entidade de aluno/as pelo aumento das nxa.s de conclusio, [Através de Inquérito Mensal >
acothimento ou d
estudos e redugdo do abandono escolar
Al - Melhorar o desempenho académico do/as
[Grau de satisfag3o dos alunos o/t el m'::'“m das - m:::nsh, Através de inquérito Anual (em maio] | 2
estudos e reduc3o do abandono escolar
B3 - Aumentar o envolvimento do/as EE co-
3"::‘ satistacho dos encarregados || o pilizando as familias na trajetéria Através de inquérito Anual (em junho) | 2
D escolar e no sucesso educativo do/as aluno/as
PRO.004
ERpE i d bilidad A1 - Melhorar o desempenho académico do/as (N.2 de atunos do 3.2 ano curricular que
prosseguimento de [l elm"'l"d Esw:wltldo aluno/as pelo aumento das taxas de e que est3o a trabaihar efou estudar Anual {em janeiro) | 2
estudos N!oll.nl'!'m‘ X0 o3 eou de Ino ensino superiar / n.2 de alunos do 3.2 ano que )
) estudos e reducSo do abandono escolar |conctuiram) * 100
A1 - Melhorar o desempenho académico do/as (N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que
‘axa de empregabilidade na dreade  |aluno/as pelo ito das taxas de e que estdo a trabalhar na drea de | i
formaglio (Cido eou de formagdo / N 2 de alunos do 3.2 ano curricutar Anual fem faneiro) |
estudos e redugdo do abandono escolar que concluiram e que est3o a trabalhar} * 100
Daniel Melo
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Valor Meta
24/25
Processos Indicador Objetivo Estratégico Resp. Processo Formula de Céiculo Periodicidade  [>< Resultado | et | Out | Nov | Dez | san | Fev | Mar | Abr | mai
23/24
A1 - Melhorar o desempenho académico dofas (N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que
‘axa de prosseguimento de estudos  (aluno/as pelo aumento das taxas de conclus3 0 curso e que iram para o
(Cicio 2020/2023) eou d Ensino Superior / N.2 de alunos do 3.2 ano [Anual {em Janeiso) B8 20,0% 17.0% 33.3%
estudos e redugiio do abandono escolar curricular que conluiram com sucesso) X 100
TT- T com de
3mbito regional, nacional assegurando
Grau di dos dominios de {FCT, Conforme grelha EAQVET - satisfag3o dos
2 36
de ex-alunes (Cido i empregadores por competéncia Anual (em janeiro) | 2 & &
curriculares) como fatores de motivagdo para o
sucessn do eurse
PHO 005
i D2 - Otimizar os recursos humanos e do dima
organizacional assim como da utilizagio das
INGmero de e a NUmero de reclamacdes Mensal s 2 3 0 o 1] o o L] 0 0 o [
e d
EcP
Carlos Correla
D2 - Otimizar os recursos humanos e do dlima
organizacional assim como da utilizacio das N lizados / Proveitos
axa de Execuglo e 2 a o0 [ cBEES Mensal > 98,0% 104,6% 7,4% | 15,5% | 23,4% | 30,5% | 38.8% | 47,1% | 55,1% | 62,1% | 71,3% | 79.2%
e da
ECP
PRO.006 - Marketing
2 Cemunicacsg) A2 - Adotar uma oferta formativa de acordo
a P -1 M I desds
Indice geral de procura com a evolugio e leitura dos mescados em que | Sarah Chaves |'\Mero de alunos que contatam a ECP para pré ensalcece 115 108 71 | 8 | 110 | 135
inscrigdo margo a agosto
atuamos (comércio e servigos)
PRO 007
Recursos Humanos ¢
sciirce. Al D2 - Otimizar os recursos humanos e do dlima
|organizacional assim como da utilizagio das
Grau de satistacho geral dos e a Através de Inquérita Anual {em junho) | 2 36 36
iprofissianals A 4
EcP
D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima
organizacional assim como da utilizagdo das | Marisa Martins
Grau d:“ satisfagho dos profissionals | " N Através de Inquérita Mensal 2 38 38 40 | 40 | 39 | 39 | 39 [ 39 | 39 | 39 | 40 | 40
jcom a formagBo 3 da
€cp
D2 - Otimizar os recursos humanos e do clima
| organizacional assim como da utilizagio das (N2 de horas de formag3o dos recursos.
Taxa de W"‘i;""""“’ do P‘:: anual A humanos realizadas / n.¢ de horas de formagdo Mensal 2| 1000% 108,1% | 17,0% | 19.9% | 26,9% | 27,4% | 40,2% | 75,0% | 76,3% | 90,2% | 103,8%]108,1%
de ¢30dosg o e da previstas) x 100
ECP
D1 - Aumentar a visibilidade e notoriedade
[NUmero de nio conformidades na externa, fortalecendo a relagio da escola com [Numero de ndo conformidades na Auditoria Anval (em margo |'s 1 0 o
Auditoria Interna 2 comunidade em geral e a satisfagio dos. Interna
stakeholders
PP.08 - Gestio do
Sistema de Garantia D1 - Aumentar a visibilidade e notonedade
PIPSIRIRIONY 252 média no cumprimento da meta [externa, fortalecendo a relagio da escota com AnaMestre  |(Numero de indicadores que cumpriram a meta / o R, car 59,1%
o Melhorin Continus eeedUEIETEIC la comunidade em geral e a satisfagio dos namero total de indicadores) * 100 s :
stakeholders
D1 - Aumentar a visibilidade e notoriedade
lexterna, fortalecendo a relagdo da escola com
3 Anual = —
[Nivel do selo EQAVET 2 comunidade em geral e a satisfag3o dos Nivel do selo EQAVET ual
stakeholders
8 gy Cofinenciado pets ERNODE | oo ne
89 2030 2030 Uniso Europels FORTUGAL | e




