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Processos Indicador Objetivo Estratégico Resp. Processo Férmula de Célculo Periodicidade 5 Finak I' Ago n.8
\, )
Grau de cumprimento do plano C.2 Promover a motivagdo escolar dos alunos (N.2 atit lizadas / N.2
A
Oferta Formati anual de atividades da O paMse previstas) *100 periodocesiay
PRO.002 - Seleg N.2 de alunos matriculados pela 1.2 vez na ECP Mensal até
de alunos Nimero de alunos B: aoterts Vitorlira | s ce's janeiro
A.2 Mecanismos e estratégias que atuem na |
Taxa de médulos em atraso redugdo do absentismo e abandono escolar (YolumedemadulosemiatrasoljVolume de Perfodo escolar E ‘ I
{médulos avaliados) *100
(Promogdo do Sucesso Educativo) | ‘ I
il
il U
B
A.2 Mecanismos e estratégias que atuem na o o I
. . 1l
[Taxa de abandono escolar redugdo do absentismo e abandono escolar (N '.“ plunos desistentesN2de ekncs Mensal ‘
matriculados) x 100
(Promog3o do Sucesso Educativo)
A.2 Mecanismos e estratégias que atuem na (Volume de faltas liquidas de equivaléncias /
Taxa de Absentismo redugdo do absentismo e abandono escolar volume de horas dadas passiveis de serem Mensal
(Promogdo do Sucesso Educativo) assitidas) x 100
A.2 Mecanismos e estratégias que atuem na (N.2 de alunos transitados 1.2 e 2.2 ano Anual (em
[Taxa de transigdo de ano curricular  |reducdo do absentismo e abandono escolar |curricular / N.2 de alunos matriculados no 1.2 e agosto)
(Promogdo do Sucesso Educativo) 2.2 ano curricular) x 100 B
Taxa de conclus3o do dltimo ano [ A,"me':: ;:::’essm DR do Diana Monteiro|(N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / N.2 Anual (em
curricular (Ciclo 2019/2022) : A de alunos matriculados no 3.2 ano) x 100 janeiro)
Sucesso Educativo)
Taxa de conclusdo do ciclo formativo - Aumev:: :::T:resslvo dasaxade iy (N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / N.2 Anual (em
( cd a 3
(Ciclo 2019/2022) Sucesso Educativo) de alunos matriculados no 1.2 ano) x 100 janeiro)
da entidad \
Grau de depEE pacioativados Através de inquérito Mensal

[(Assegurar a melhoria continua da ECP)

Grau de satisfagio dos alunos

C.2 Promover a motivagdo escolar dos alunos
(OtimizagSo da Organizagdo)

D.2 Comprometer os encarregados de
leducagdo no percurso escolar dos seus

assegurando vdrios contatos com os EE dos
alunos (Aumentar a Empregabilidade e
Prosseguimento de Estudos)

Através de inquérito

Anual (em maio)

Através de inquérito

Anual (em junho) | 2

PRO.004 -
UBIE ERIIEELECN Taxa de empregabilidade (Ciclo
IR ELICEEN 2018/2021)

estudos

D. Aumentar a empregabilidade e
prosseguimentos de estudos

Taxa de empregabilidade na drea de

D. Aumentar a empregabilidade e

formagdo (Ciclo 2018/ )

de estudos

(N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que

que concluiram e que estdo a trabalhar) * 100

concluiram e que estdo a trabalhar e/ou Anual (em
estudar no ensino superior / n.2 de alunos do janeiro)
3.2 ano que concluiram) * 100

(N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que

concluiram e que est3o a trabalhar na drea de Anual (em
formagdo / N.2 de alunos do 3.2 ano curricular janeiro)
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Objetivo Estratégico Resp. Processo Férmula de Célculo Periodicidade
Daniel Melo (N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que
luiram o curso e que parao
studos |D. a e Ensino Superior / N.2 de alunos do 3.2 ano Anual (em
prosseguimentos de estudos curricular que conluiram e que est3o a janeiro)
trabalhar e/ou estudar no ensino superior) X
100
F.1 Participagdo ativa dos stakeholders IConforme grelha EAQVET - satisfagdo dos Anual (em
lempregadores de ex-alunos (Ciclo (Assegurar a melhoria continua da ECP) lempregadores por competéncia janeiro)
C. Otimizagdo da Organizagdo Numero de reclamagdes Mensal
Carlos Correia
c.o da20 (Proveitos realizados / Proveitos Mensal

lorcamentados) * 100

PRO.006 -
Marketing e
Comunicagdo

B. Diversificar a Oferta Formativa

Ana Reis

Numero de alunos que contatam a ECP para
pré-inscri¢do

Mensal desde
margo a agosto

PRO.007
Recurso
e Recu

Materi:

C.1 Estimular o desenvolvimento pessoal e
profissional dos colaboradores da escola
(Otimizag¢do da Organizagdo)

Grau de satisfag3o dos profissionais
[com a formagdo

C.1 Estimular o desenvolvimento pessoal e
profissional dos colaboradores da escola
(C da O )

[Taxa de cumprimento do plano anual
de formacdo dos profissionals

C.1 Estimular o desenvolvimento pessoal e
profissional dos colaboradores da escola
{Otimizagdo da Organizagdo)

Marisa Martins

Através de Inquérito

Anual (em junho)

Através de Inquérito

Mensal

(N.2 de horas de formag3o dos recursos
humanos realizadas / n.2 de horas de
formag3o previstas) x 100

Mensal

Numero de no conformidades na
Auditoria Interna

F. Assegurar a methoria continua da ECP

axa média no cumprimento da meta

e Melhoria dos indicadores

Continua

F. Assegurar a melhoria continua da ECP

F. Assegurar a melhoria continua da ECP

Ana Mestre

INumero de ndo conformidades na Auditoria
Interna

Anual (em margo)

( de indi que i a
meta / nimero total de indicadores) * 100

Anual

Nivel do selo EQAVET

Anual

Resultado set | out

30,8%

37

Nov | Dez Jan Fev | Mar

Abr | Mal | Jun

Ago Agdo n.2

95,0% 8,6%

112

35

39 39

177,5% 19,0%

0

65,2%
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