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Processos Indicador Objetivo Estratégico Resp. Processo Férmula de Célculo Periodicidade R Set | Out | Nov | Dez | Jan | Fev | Mar | Abr [ Mal | Jun Jul
ultado
g 2020/2021
PRO.O1 - C.2 Promover a motivagdo escolar 2 ativi N °
PYANSHNIN Grau de cumprimento do plano dos alunos (Otimizaggo da AnaMestre | (-2 3tividac o Periodo escolar 70,4% 20,9% 32,6%
anual de atividades previstas) *100
Oferta Formativa Organizagdo)
. 3 N .2 i 2
PRO.002 - Sele¢do NGmero de alunos 8. a2 Oferta Vitor Lira N.2 de (alunos matriculados pela 1.2 vez na ECP Mgnsa! até 95 68 8 68 68 68
de alunos nos CP’s janeiro
PRO.003 -
Desenvolvimento A.2 Mecanismos e estratégias que
da formagdo atuem na redug3o do absentismo e (Volume de médulos em atraso / Volume de B
% 44
I8 de B IoS S atinso |abandono escolar (Promog3o do modulos avaliados) *100 Petiodoiscolag (23 X
Sucesso Educativo)
A.2 Mecanismos e estratégias que
atuem na redugdo do absentismo e (N.2 de alunos desistentes / N.2 de alunos
escol; 2 X ), ,9% | 2,8% | 2,8% | 2,3% | 2,3% | 6,0%
T8 de abandono = abandono escolar (Promogdo do |matriculados) x 100 Meseal B3 (D || @5 | G g
Sucesso Educativo)
:'::::';I:::;;: ::::::’::s ;‘::! (Volume de faltas liquidas de equivaléncias /
Taxa de Absentismo volume de horas dadas passiveis de serem Mensal 11,0% 11,8% | 14,2% | 14,8% | 19,2% | 31,8% | 17,6% | 19,1% | 18,3%
abandono escolar (Promogdo do .
N |assitidas) x 100
Sucesso Educativo)
[A.2 Mecanismos e estratégias que ° N . .
atuem na redugdo do absentismo e (N d DELTCE e D Anual (em
Taxa de transi¢3o de ano curricular curricular / N.2 de alunos matriculados no 1.2 90,2%
abandono escolar (Promogdo do . agosto)
e 2.2 ano curricular) x 100
Sucesso Educativo)
Taxa de conclusdo do ditimo ano P Alusn;m\;o pn:g;esslvo'da taxa de (N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / N.2 Anual (em
curricular (Ciclo 2018/2021) o T DCE XTI Diana Monteiro|de alunos matriculados no 3.2 ano) x 100 janeiro) BB 20.5% L7
(Promogdo do Sucesso Educativo) :
[Taxa de conclusdo do ciclo formativo oo dataxa ge (N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / N.2 Anual (em
conclus3o do ciclo formativo . L 75,9% 70,4% 71,3%
(Ciclo 2018/2021) . de alunos matriculados no 1.2 ano) x 100 janeiro)
(Promog3o do Sucesso Educativo)
F.1 Participagdo ativa dos
f;;::xm"’ Gasatidede de ( gt a melhori; Através de inquérito Mensal 32
continua da ECP)
C.2 Promover a motivagdo escolar
Grau de satisfacdo dos alunos dos alunos (Otimizacdo da Através de inquérito Anual (em maio) 31
D.2 Comprometer os encarregados
de educagio no percurso escolar dos
seus educandos, co-
e Através de inquérito Anual (em junho) 34
vérios contatos com os EE dos alunos
(Aumentar a Empregabilidade e
Prosseguimento de Estudos)
PRO.004 - (N2 de alunos do 3.2 ano curricular que
Empregabilidade e | PREYTY (Clclo D. a e concluiram e que estdo a trabalhar e/ou Anual (em 63.0% 78.8%
CICEYNUERIC LN 2017/2020) prosseguimentos de estudos estudar no ensino superior / n.2 de alunos do janeiro) g v
estudos 3.2 ano que concluiram) * 100
(N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que
Taxa de naéreade |D. a e concluiram e que estdo a trabalhar na drea de Anual (em 72.2% 42.9%
formacdo (Ciclo 2017/2020) prosseguimentos de estudos formagdo / N.2 de alunos do 3.2 ano curricular janeiro) v i

que concluiram e que estdo a trabalhar) * 100
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Daniel Melo (N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que
i 0 curso e que i parao
de estudos |D. aemp! e Ensino Superior / N.2 de alunos do 3.2 ano Anual (em 23.9% 25.8%
prosseguimentos de estudos curricular que conluiram e que estdo a janeiro) " v
trabalhar e/ou estudar no ensino superior) X
100
F.1 Participagdo ativa dos o
(Ciclo . (Assegurar a melh Conforme grelhaOErAQVET sat.-sfagao dos A:‘:.a;(;')“ 36 37
continua da ECP) C L
PRO.005 wag 7
y C.2 Promover a motivagdo escolar
Financeira
oy o (Grau desatisfaclo comos servises dos alunos (Otimizagdo da Através de inquérito Anual (em maio) 33
administrativos
Organizag3o)
Carlos Correia
C. Of da 0 Numero de reclamagdes Mensal 1 1 1 1 1 1 1 1 1
. da o \rousiics sedizados/Boeitos Mensal 91,1% | 84% | 16,5% | 251% | 32,0% | 39,9% | 47,8% | 56,3% | 65,9%
orgamentados) * 100
PRO.006 -
Marketing e ¢
Comunicagao Indice geral de procura B. Diversificar a Oferta Formativa Ana Reis ::Aér::;:r;;:lunos QuelcontatamialECR PR ::':::I :::::o 173 5 18
PRO.007- Gestio
(:f - g C.1 Estimular o desenvolvimento
umanos e
Recursos Materiais Sray 0e Satistacko geral o P e stsionaldes Através de Inquérito Anual (em junho) 3,6
e da escola
da Organizagdo)
C.1 Estimular o desenvolvimento
IO Marisa Martins |através de Inquérito Mensal 36 38 | 39 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38| 39
da escola (Of
'da Organizagdo)
Taxa de cumprimento do plano C'ls:::':u’:; :s:; s:ar::o;\:lmento (N.2 de horas de formag3o dos recursos
pe P da escola (Of humanos realizadas / n.2 de horas de Mensal 76,7% 16,6% | 17,1% | 20,0% | 20,0% | 22,9% | 58,7% | 63,0% | 68,9%
da Organizagdo) formag3o previstas) x 100
de ndo na |F. gt a melhoria continua da Numero de n3o conformidades na Auditoria Anual (em marco) 2 0
Auditoria Interna ECP Interna e
PP.08 - Gestao do
Taxa média da F. 8! a melhoria continua da de indit que i a
Qualida meta dos indicadores ECP LU= meta / nimero total de indicadores) * 100 aousl EORCN
Melhoria Continua
Nivel do selo EQAVET F. Assegurar a melhoria continua da Nivel do selo EQAVET Anual "
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