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Processos Indicador Objetivo Estratégico Resp. Processo Férmula de Célculo Periodicidade

PRO.01 -
Planeamento da
Oferta Formativa

(Grau de cumprimento do plano
anual de atividades

C.2 Promover a motivagdo escolar
/dos alunos (Otimizagdo da

Ana Mestre

(N.2 ativi 3 /N2
previstas) *100

Periodo escolar

PRO.002 - Selegdo

de alunos

PRO.003
Desenvolvimento

da formagio

Organizagdo)
N B N.2 de alunos matriculados pela 1.2 vez na ECP Mensal até
[Numero de alunos B. aOferta Vitor Lira nos CP's janeiro
|A.2 Mecanismos e estratégias que
atuem na redugdo do absentismo e (Volume de médulos em atraso / Volume de B
P
[[ds dulos sm stras [abandono escolar (Promogdo do médulos avaliados) *100 ST XL
Sucesso Educativo)
A.2 Mecanismos e estratégias que
atuem na redugdo do absentismo e (N.2 de alunos desistentes / N.2 de alunos
[{axa de abandono - |abandono escolar (Promogdo do imatriculados) x 100 Meoal
Sucesso Educativo)
A2 Mecanismos e estratéglas que (Volume de faltas liquidas de equivaléncias /
atuem na redugdo do absentismo e N
Taxa de Absentismo volume de horas dadas passiveis de serem Mensal
|abandono escolar (Promogdo do .
assitidas) x 100
Sucesso Educativo)
L i
SLLLE g UL (N.2 de alunos transitados 1.2 e 2.2 ano
atuem na redugdo do absentismo e N N Anual (em
Taxa de transigdo de ano curricular curricular / N.2 de alunos matriculados no 1.2 e
labandono escolar (Promogdo do agosto)
2.2 ano curricular) x 100
Sucesso Educativo)
Taxa de conclusdo do ultimo ano rAumento p:gresslvo da taxa de (N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / N.2 Anual (em
curricular (Ciclo 2018/2021) Fapsiusio'dolciclo fopmativo Diana Monteiro|de alunos matriculados no 3.2 ano) x 100 janeiro)
(Promogdo do Sucesso Educativo) B
Taxa de conclusdo do ciclo formativo (LTI progtessivo-da exas (N2 de alunos do 3.2 ano que concluiram / N.2 Anual (em
(Ciclo 2018/2021) |eonclistodo o ot de alunos matriculados no 1.2 ano) x 100 janeiro)
[(Promogido do Sucesso Educativo) :
f F.1 Participagdo ativa dos
Graude §8ods entidade o amelh Através de inquérito Mensal

acolhimento

|continua da ECP)

Grau de satisfago dos alunos

C.2 Promover a motivagdo escolar
dos alunos (Otimizagdo da

Grau de satisfagio dos encarregados
de educacdo

D.2 Comprometer os encarregados
de educagdo no percurso escolar dos
seus educandos, co-

e
vérios contatos com os EE dos alunos
(Aumentar a Empregabilidade e
Prosseguimento de Estudos)

Através de inquérito

Anual (em maio)

Através de inquérita

Anual (em junho) | 2

PRO.004 -
Empregabilidade e | FWENTY (Ciclo

LICE UL LN 2017/2020)

estudos

D. a e
prosseguimentos de estudos

I Taxa de na drea de

D. a e

formacdo (Cicio 2017/2020)

[prosseguimentos de estudos

(N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que

concluiram e que estdo a trabalhar e/ou Anual (em
estudar no ensino superior / n.2 de alunos do janeiro)
3.2 ano que concluiram) * 100

(N.2 de alunos do 3.2 ano curricular que

concluiram e que estdo a trabalhar na drea de Anual (em
formag3o / N.2 de alunos do 3.2 ano curricular janeiro)

que concluiram e que estdo a trabalhar) * 100

154%

31,5%
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Processos Indicador Objetivo Estratégico Resp. Processo Férmula de Célculo Periodicidade Resultado Set Out Nov Dez Jan Fev Mar | Abr Mal Jun Jul Ago I Agdo n.2
- 2020/2021 Lo
Daniel Melo (¢ de alunos do 3.2 ano curricular que .
concluiram o curso e que prosseguiram para o
de estudos |D. a e Ensino Superior / N.2 de alunos do 3.2 ano Anual (em 23,9%
prosseguimentos de estudos curricular que conluiram e que estdo a janeiro) T
trabalhar e/ou estudar no ensino superior) X
100
E{P{ﬂiﬁlpaﬁo EnCD Conforme grelha EAQVET - satisfagdo dos Anual (em
(Ciclo ( 8! a di or i janeiro) 28
2017/2020) continua da ECP) P L
PRO.00S - Ge 7 - "
C.2 Promover a motivagdo escolar
Financeira rvigos
i G;:n"l:;t:::?::’o com os se dos alunos (Otimizagdo da Através de inquérito Anual (em maio) 33
= Organizagdo)
Carlos Correia =
NuUmero de reclamagdes C. Otimizagdo da Organizagdo Numero de reclamagdes Mensal 1 1 1 1 1 1
Taxa de c.o dao (ioystosrealiandos [Erousics Mensal 91,1% | 8.4% |165% | 251% | 32,0% | 39,9%
lorgamentados) * 100
PRO.006 -
Marketing e .
Comunicagao fndice geral de procura B. Diversificar a Oferta Formativa Ana Reis :;T::;:;:Iunos que contatam a ECP para "l:?::aal :::::o 173
PRO.007- Gestao de
e :’5 thras C.1 Estimular o desenvolvimento
¢ Recursos
Grau de satisfagdo geral dos pessoal e profissional dos 5 B
Materiais b - p da escola - Através de Inquérito Anual {(em junho) 36
da Organizago)
C.1 Estimular o desenvolvimento
ep dos Marisa Martins | o cayés de Inquérito Mensal 36 38 39 38 38 38
da escola (O
da Organizag3o)
do plano N 2! Esn.mu|ar ° desem::::lmento (N.2 de horas de formagdo dos recursos
b e — humanos realizadas / n.2 de horas de Mensal 767% | 166% | 17,1% | 20,0% | 20,0% | 22,9%
da escola (Of e 5 st 100
4a Organizagdo) formagdo previstas) x
INUmero de ndo na |F. I a methoria continua da Numero de ndo conformidades na Auditoria Anual (em margo) 2
Auditoria Interna ECP Interna %
PP.08 - Gestdo do
Sistema de Garantia
. Taxa média dametalF. a continua da de indi que a
d; alidade (SG h Ana Mest
? Q::V;;h:n'a Q) dos indicadores ECP na Mestre imeta / nimero total de indicadores) * 100 Anual 2208
Continua o s
Nivel do selo EQAVET F. Assegurar a mefhoria continua da Nivel do selo EQAVET Anual "
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